
×



×

很高兴又回到CMCOC





角色转变





聚焦短视频和直播带货领域的教育培训等相关业务
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2000过去几年我培训的信息流优化师接近2000人



短视频优化师
的个人能力成长
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据不准确小道消息显示的抖音与快手过去两年的营收对比
数据暂无官方依据，仅供参考

200亿 500亿
抖音2018年营收 抖音2019年营收

200亿 450亿
快手2018年营收 快手2019年营收
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抖音某头部代理商优化部门负责人
表示：

的速度，而且普遍比较头疼如何该解决该问题」

「近几年大部分优化师能力提升的速度跟不上业绩增长
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今年大部分优化师的薪酬在下降，

但优化师能力提升相关的课却越卖越贵



开眼快创
快手官方的
广告创意APP

巨量创意
字节官方的

广告创意APP
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业绩增长的要求

个人能力的局限

无动于衷的悲哀
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调研了近300位信息流广告从业者之后得出结论



信息知识 业务技能

平台知识

规则机制

后台操作

平台属性

用户画像

大盘数据

行业知识

行业趋势

行业数据

投放素材

客户分析

创意能力

沟通技巧

数据分析

投放测试

文案能力

脚本设计

行业分析

总结提炼
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的能力脚本设计
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拿到素材 创建计划

等待起量
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在「          」之前我们真的不能做点什么吗?拿到素材
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在某种意义上优化师

只能叫自己「投放机器」
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只有解决前端「素材」持续创作的问题才能

脱离「投放机器」成为有内容创作力的「全能人」
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「歪嘴战神」管云
鹏可能每个人都看过的爽文广告
男主
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“赘婿/路人” “被嫌弃/嘲讽”

“辩解被扇巴掌”“大人物登场”

“下跪参拜” “所有人惊
愕”

“男主歪嘴笑”“神级反转”
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试着回忆下影视剧里常见的
桥段
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捂嘴咳嗽

冲上马路

男女摔倒

昏倒住院

必定咳血

被车撞飞

一定亲上

癌症晚期
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短视频脚本即相对固定的「套路」模式，是批量输出素材的保障
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交代场景 突出现实生活场景 抓住用户核心
痛点

抛出难题 抛出痛点展现难题 引导好奇解决
难题

给出步骤 功能步骤持续展示 产品特点详细
突出

展示效果 使用效果持续强化 场景痛点强效
解决

引导购买 引导用户下单购买 再次强调产品
卖点

Scene

Straits

Guide

Step

Show

产品特点类视频的「SSSSG」脚本模
型



基础结构 拍摄分镜 后期处理
故事场景 台词/画外音/字幕 结构 画面内容 镜头时长 景别 运镜 机位/视角 布光 情绪表达 后期特效 服装化妆道具

（房间/街上/室外/办公室等）
A：……B：……
/画外音：……
/字幕：……

引入/第一段/第二段/第N段/
转折/高潮/尾声/结束

事件的大概描述 单位：秒 远/全/中/近/特
推/拉/摇/移/跟/
环绕/航拍/固定

俯视/平视/
仰视/蚂蚁视角

自然光/顺光/蝴蝶光/
顶光/侧光/后侧光/逆光

激进/平缓/保守
音效/转场/
变速/特效等

影响剧情发展

卧室

　

引入

女生躺在床上玩手机，翻个身 　 　 　 　 　 　 　 　

男生转头看向女生躺过的位置，低头一看 　 　 　 　 　 　 　 　

　 枕头上留下污渍 　 　 　 　 　 　 　 　

男：宝宝，你掉粉了 给了污渍一个大特写 　 特写 　 　 　 　 画面放大 　

　 女生回身转头尴尬看了看，摸摸了脸 　 　 　 　 　 　 　 　

化妆台前

女：刚化完的妆

第一段

女生在化妆台前照镜子 　 近景 　 　 　 　 转场 　

女：这还不到几个钟，就开始出油脱妆了 画面拉近拍摄面部特写 　 特写 　 　 　 　 画面放大 　

化妆台前

女：对了，早上走的急忘了定妆

第二段

女生灵机一动，拿起桌上定妆粉 　 近景 　 　 　 　 　 　

　 特写拍摄产品 　 特写 　 　 　 　 　 　

女：瞬间柔焦雾面果 特写女生擦定妆粉 　 特写 　 　 　 　 　 　

女：看得见的控油效果 超近拍摄展示擦完定妆粉后的皮肤 　 特写 　 　 　 　 　 　

粉质细腻贴肤，嗯不错不错斑驳的妆面变得干净清爽，还带一点遮瑕效果，毛孔的隐形了，自带磨皮的哑光妆
效

展示女生擦完后的面部肌肤状况 　 特写 　 　 　 　 　 　

街上

　

第三段

女生与男生走在街上，旁边一盆水泼到女生脸上 　 中景 　 　 　 　 　 　

男：你没事吧 男生转头关心问女生 　 　 　 　 　 　 　 　

女：没事没事，擦擦就好了 女生笑着回答 　 　 　 　 　 　 　 　

　 女生把脸靠在男生肩膀上擦拭 　 　 　 　 　 　 　 　

　 男生肩膀上看不到脱妆的污渍 　 特写 　 　 　 　 　 　

男：你现在就像出水芙蓉，皮肤好好哦！ 男生捧起女生的脸一顿夸，女生开心微笑 　 　 　 　 　 　 　 　

点击下方链接…… 结尾 女生边走边看镜头，出现引导购买下单链接 　 　 　 　 　 　 　 　

短视频渐进拉片表
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学习脚本

理论知识

学习拉片

方法技巧

参考借鉴

优质模型

原创设计

新版脚本



提升优化师广告视频

脚本设计的能力
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哆啦A梦的神奇道具
之「加速发条」

让优化师拥有属于自己成长的「加速发条」



×



序号 行业分析问题描述 数据分析问题描述 脚本设计问题描述 沟通技巧问题描述 总结提炼问题描述
自评分

（根据自身与描述问题的匹配程度，由1-5分
打分，1分是完全不匹配，5分是完全匹配）

1 我了解自己投放的客户其所在行业 我熟练掌握ABTest的操作方法 我平时看影视作品后会经常回忆影片的情节 日常工作中我会积极主动找客户沟通投放计划 我善于观察并发现事物的规律

2 我会留意同行竞品的投放数据 我在投放工作中都会使用ABTest 看影视作品经常发现多部作品的某些片段十分相似 我能够轻松说服客户更换掉我认为不好的素材 我善于发现事物之间的关联性或差异性

3 我会每次投放前先去了解客户产品及其公司 我擅长根据投放反馈数据绘制现有用户画像 看到影视作品的某个片段会尝试推测下面的剧情 与客户交谈时，我不会感到紧张和不安 我能很快的把很多信息进行归类整理

4 我能快速说出7个以上主流的互联网信息流平台 我习惯调整素材方向从而优化投放数据 我想象过自己如果是演员，某个片段会如何表演 数据不好时我会及时与客户沟通，并提出新的解决方案 听完他人描述的内容后，我能很快抓住核心

5 我清楚目前主流互联网平台的用户画像 我习惯通过调整投放定向设置从而优化投放数据 我曾经学习过或正在学习摄影摄像的知识 我与他人交流时，声音听起来很有自信 我的工作总结报告每次都条理清晰

6 我平时习惯搜集保存广告素材 我每次都会关注视频素材的完播率 我能区分摄影作品中的景别 我在传递自己的观点时足够清晰准确 我能找到一件事情发展的核心规律并总结出来

7 我清楚客户行业趋势走向 我认为视频时长会对素材投放效果有决定性影响 我能看懂视频中的运镜技巧 为了使观点更被信任，我通常会辅以实际案例说明 我能找到事情的规律并能举一反三

8 我擅长抓住目标用户需求 对于一个素材我能预估大概的投放数据 我擅长拆解短视频里的内容结构 我能跟其他人明确表达出我想要表达的观点 我善于制作清晰的工作流程

9 我能够及时跟进新闻热点 我在投放时间上有自己的心得体会 我喜欢研究优质短视频广告的内容 与其他人沟通时我总是能让人感到心情愉快 我说话条理清晰、逻辑严谨

10 我了解目标用户的兴趣喜好 我能够很快从一列数据中找出对结果影响最大的那个 我能明确分析出优质短视频广告数据好的原因 听完别人阐述后我会习惯简单复述一遍进行确认 我能够把工作经验总结成可复制的工作模版

短视频优化师胜任力模型五维评测表
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能力项 能力提升路径 提升目标 学习工具/方法

行业分析

第一步 扩充行业信息、数据搜集，掌握客户行业信息 接触客户时能够快速分析客户行业困境，洞察客户需求 1.到数据类网站如艾瑞数据、尼尔森数据、易观数据、企鹅智库、米汇数据等查看行业报告

第二步 充分研究主流互联网平台的平台熟悉及用户属性 有效判断新的商业机会，选择合适平台与人群进行投放 1.下载各类主流App，以用户身份使用并长期观察分析

第三步 扩展行业案例储备，总结案例优势及共性特征 丰富的案例知识储备，让自己投放时能够快速借鉴和创新 1.案例参考-FeedsRadar、社会化营销案例库、广告门、SocialBeta

第四步 研究预测行业发展方向以及新机会点 成为行业领先者，率先发掘新的商业机会 1.与业内资深人士交流探讨，开拓思维和眼界

数据分析

第一步 学习掌握ABTest基础知识和操作方法 日常投放运营工作中，使用ABTest提升投放测试效率 1.网上搜索“ABTest”知识；2.根据理论知识进行反复实操掌握

第二步 学会查看广告后台数据 研究广告后台的数据反馈类型，清晰数据项的对应含义，为优化提供数据参考 1.向有经验的同行学习；2.翻看各平台的广告后台操作手册文件

第三步 总结设计数据模型/公式，并反复验证 将经验总结成可复制的工具，并能够输出 1.工具-红动未来提供的短视频核心数据指标、非完播用户平均播放时长计算公式

脚本设计

第一步 学习关于短视频分镜脚本相关理论知识 能够看出一个短视频是否存在脚本 1.网上搜索“短视频脚本”或“影视脚本”

第二步 学习拆片技巧 学习运用拆片手法观看优质视频作品，分析脚本结构，学习理解镜头语言 1.工具-红动未来提供的短视频拉片进阶学习表，景别运镜教学图文视频

第三步 参考借鉴优质视频的脚本 通过模仿借鉴优质短视频脚本，能够翻拍相似的短视频，并理解脚本模型 1.多看，多分析，多练；2.工具-红动未来提供的各行业脚本参考资料

第四步 原创设计新的脚本 熟练掌握脚本设计方法，能够依据不同产品，设计匹配的短视频脚本 1.学习红动未来短视频课程，详细学习脚本模型的运用方法；2.视频剧本网站：抖几句、鸟哥笔记

沟通技巧

第一步 学会倾听 了解对方的真正意图，确立沟通目标结果 1.倾听重点信息；2.保持微笑和适时回应倾听的感受

第二步 表达认可，再阐述异议 避免让自己与对方立场对立，导致无法有效沟通，甚至引发更大矛盾 1.快速复述确认核心信息；2.根据核心信息对应输出表达

第三步 调整自身沟通情绪 让沟通在舒缓和谐的氛围下进行 1.根据对方的具体反应给与适当的反应，让人感觉亲切

第四步 用金字塔原则组织思维、观点和语言 让自己的表述逻辑严谨、论据充分、说服力强，清晰易懂，不产生歧义 1.阅读书籍《金字塔原理》学习；2.学习结构领导力等课程

第五步 学习更多演讲技巧 增强个人魅力，提升信赖感，拥有个人语言表达风格 1.看《奇葩说》学习表达；2.阅读《好好说话》等书籍；3.反复练习公开演讲，找到自己的表达风格

总结提炼

第一步 尽可能广泛的搜集罗列 尽可能搜集罗列出所有事物、知识 1.多使用搜索引擎、公众号、微博、抖音等平台进行搜索整理

第二步 整理归类 将繁杂的事物按一定原则进行分类整理 1.搜索学习《金字塔原理》；2.将整理后的内容进行分类归类

第三步 寻找规律 洞察分类下的共性规则 1.阅读书籍《金字塔原理》学习；2.通过某些特定属性比如性别、颜色、大小等进行分类

第四步 提炼总结 在规律下寻找新的知识点、概括总结出新的工具模型 1.归类后发现规律并进行规律总结；2.把规律整理成步骤

第五步 反复验证 将工具模型运用于新的工作、知识学习中 1.将规律应用到现实项目中；2.根据项目的具体情况进行反馈调整

短视频优化师五维能力提升学习路径表



七步成「师」

打造抖音直播带货王

线下实操训练营

10月31日-11月5日

浙江·杭州

可能是最硬核的直播带货课



有短视频和直播带货培训需求的个人和企业机构欢迎咨询




